Prospetto informativo - TRENOVE FTTH BASIC

Trasparenza tariffaria - Delibera AGCOM 106/25/CONS

Versione documento: 1.1

Data ultimo aggiornamento: 29/05/2026

Caratteristiche offerta

Voce

Operatore

Stato offerta

Data inizio sottoscrivibilita
Data fine sottoscrivibilita
Territorio di riferimento
Nome commerciale
Tipologia offerta
Mercato di riferimento
Modalita di pagamento
Target clientela
Tecnologia di rete

Pagina web di pubblicazione

Trenove eroga i servizi anche tramite reti, piattaforme tecniche e processi di operatori partner. Le prestazioni effettive
possono dipendere dalla copertura disponibile presso la sede del Cliente, dalla tecnologia di accesso, dagli apparati

utilizzati e dalle condizioni tecniche della linea.

Prestazioni Internet

Parametro

Velocita pubblicizzata

Velocita massima

Velocita normalmente disponibile

Velocita minima contrattuale

Valore

Trenove s.r.l.

Attiva e sottoscrivibile
01/01/2020

Non prevista

Solo aree coperte
TRENOVE FTTH BASIC
Piano base

Fisso solo Internet
Abbonamento
Business

FTTH

https://www.trenove.net/trasparenza-tariffaria/

Download
1000 Mb/s
1000 Mb/s
600 Mb/s

10 Mb/s

Upload

300 Mb/s
300 Mb/s
200 Mb/s

10 Mb/s



Condizioni economiche

Voce Importo

Canone mensile 260,00 euro IVA esclusa
Costo attivazione 400,00 euro IVA esclusa
Costo installazione/intervento tecnico 400,00 euro IVA esclusa
Costo modem/router Non previsto

Costo disattivazione 60,00 euro IVA esclusa
Costo recesso anticipato Non previsto

Durata minima contratto 3 mesi

Le condizioni economiche indicate rappresentano il listino base di riferimento per servizi standard non progettualizzati. Per
progetti personalizzati, configurazioni dedicate, servizi gestiti o forniture integrate, Trenove formula condizioni tecnico-
economiche specifiche in funzione delle esigenze del Cliente.

Il costo di disattivazione copre le attivita tecniche e amministrative di cessazione del servizio, chiusura della posizione,
gestione dell'ordine di cessazione e aggiornamento dei sistemi interni. Non sono previsti costi di recesso anticipato; restano
dovuti gli importi maturati fino alla data di efficacia della cessazione, eventuali apparati non restituiti e altri importi
contrattualmente dovuti.

Servizi e opzioni

Voce Valore

Modem/router Libero, non incluso

IP pubblico/statico Opzionale

IPv6 Disponibile a richiesta
QoS/prioritizzazione Nessuna QoS/prioritizzazione specifica
Servizi inclusi Assistenza

Note Nessun vincolo particolare dichiarato



